BASES LEGALES
Concurso para Cat Lovers: ;Cuanto sabes de gatos?

1. OBJETO DE LA PROMOCION

La compaiiia CEVA SALUD ANIMAL, S.A. (en adelante, “CEVA”), con domicilio social en Avenida
Diagonal, 609-615, 9% planta, 08028 Barcelona (Espafa) y con CIF A08989451, organiza una
accion promocional “CONCURSO PARA CAT LOVERS: ;Cudnto sabes de gatos?” (en adelante, la
“Promocion”, en su pagina Atrivity Feliway marzo 2025 , que se regira de conformidad con las
siguientes condiciones:

2. LEGITIMACION DE PARTICIPACION

2.1 Podran participar en la Promocion todas las personas fisicas mayores de 18 afios, con
residencia legal en territorio espafol (Peninsula y Baleares), que participe, durante el periodo
de validez, segln la mecanica de participacion de la Promocion indicada en la clausula 4 de
estas Bases Legales.

2.2 CEVA se reserva el derecho a verificar la identidad real de los participantes por los medios
que estime oportunos. Los participantes en Gltimo caso deberan ser personas fisicas que actien
en su propio nombre y derecho y que cumplan los requisitos de validacion de participantes de
la clausula 4 de estas Bases Legales.

2.3 No podran participar en la Promocion los trabajadores de CEVA o de las empresas que
mantengan una relacion mercantil de agencia o prestacion de servicios con cualquiera de ellas
(asi como los familiares directos hasta el primer grado de parentesco), no pudiendo en ningln
caso beneficiarse de sus premios y/o regalos.

2.4 CEVA se reserva el derecho a declarar nula una participacion en el caso de detectar alguna
anomalia en esta.
3. PERIODO DE VIGENCIA

3.1 La presente Promocion se llevara a cabo durante 4 dias consecutivos, se iniciara el jueves
20 de marzo y finalizara el domingo 23 de marzo, a las 12:00h.

3.2 La convocatoria se realizara a partir del dia 10 de marzo ingresando en la pagina de registro
Atrivity Feliway marzo 2025, cumplimentando el correspondiente formulario de inscripcion.

4. MECANICA DE LA PROMOCION

4.1 Para participar en la Promocion, los usuarios deberan inscribirse en Atrivity Feliway marzo
2025 en la fecha de convocatoria indicada anteriormente, para poder formar parte del reto que
se llevara a cabo en el plazo establecido. El funcionamiento es muy simple: debes retar para
ganar puntos.

e Lanzar un reto consiste en elegir al oponente o hacer que el sistema busque uno al
azar.

e Una vez lanzado, el reto se colocara en la lista de retos (seccion "Mi turno”).

e Entonces podras entrar en el reto y realizar tu parte: contestar un test de 5 preguntas.

e Cuanto mas rapido las contestes mas puntos ganaras, tienes 30 segundos para cada
pregunta. Ganaras 100 puntos por acertar y hasta 30 puntos por la velocidad. Ten en
cuenta que acertar vale mas que contestar rapido, asi que puedes tomartelo con mas
calma al responder.

e Nuestro oponente podra contestar el reto con las mismas preguntas en un plazo de 1
dia (24 horas).

e Quien obtenga mas puntos se declara ganador del reto.
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El sistema envia notificaciones al movil o tablet para anunciar que:

¢ Un oponente te ha lanzado un reto.

¢ Un reto se ha completado por parte de los 2 oponentes, y ademas indica si has ganado
o perdido.

¢ Notificaciones generales que se envien a todos los participantes.

Reglas y restricciones de la participacion

¢ Maximo nimero diario de retos a un mismo participante limitado a 8 retos.

¢ Maximo nimero diario de retos. Se ha establecido un nimero maximo de 15 retos por
participante y dia con el fin de regular la actividad durante todos los dias. Los retos
que no se lancen se acumularan para el dia siguiente.

e Un jugador que tenga 15 retos pendientes de contestar no podra recibir ni lanzar nuevos
retos hasta que conteste algunos y vacie su bandeja de retos pendientes.

Caducidad

e Los retos caducan tras 24 horas. Esto significa que si no contestas un reto perderas
los puntos correspondientes. Recuerda que en los retos avanzados podrias perder el
doble o triple de puntos que en un reto normal, o el 10% de tus puntos.

Clasificacion
¢ Los puntos que vayas ganando se acumularan en una clasificacion en la que podras ver
tu posicion y la de los demas, los retos realizados y el porcentaje de retos ganados.

Final de campanfa

e Al finalizar la campana dispondras de 12 horas para contestar retos pendientes, es
decir, a partir del domingo a las 12:00h hasta las 23:59 horas. Aprovecha para lanzar
todos los retos que quieras antes de que se agote el tiempo.

Validacion de participaciones

e CEVA se encargara de validar las participaciones ganadoras, confirmando que se hayan
inscrito debidamente en la Promocion, y que no se hayan omitido las reglas y
restricciones por parte de los participantes.

e En el supuesto de que no pueda verificarse la identidad de una persona a través de los
datos personales facilitados en el formulario, la participacion de la misma sera
invalidada. CEVA declina cualquier responsabilidad por dafos y perjuicios de toda
naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad, de continuidad
del funcionamiento y/o fallos en el acceso a las distintas paginas y envios de respuestas
de participacion a través de Internet.

5. GANADORES Y PREMIOS

5.1 Una vez verificada la participacion, se anunciara los ganadores el lunes dia 24 de marzo.
Los ganadores recibiran en la direccion de correo electrénico indicado en la inscripcion de la
Promocion, un email con la comunicacion relativa a su condicion de ganadores de la Promocion,
y las indicaciones relativas a la entrega del premio.

5.2 Tendra la consideracion de ganador el participante que sume mas puntos al finalizar la
Promocion (en adelante, el “Ganador”), que sera premiado con FELIWAY Optimum por un afo
(2 Difusores + recambio Feliway Optimum y 10 Recambios de FELIWAY Optimum) y una casita.
Los primeros 10 puestos obtendran un pack de Feliway Optimum que un incluye un Difusor de
Feliway Optimum + recambio y una casita (en adelante, el “Premio”).



5.3 El Premio no podra ser cedido a terceros ni sera canjeable en metalico. Queda
absolutamente prohibida la comercializacion del Premio, cualquier intento en este sentido
implica la automatica retirada del mismo.

6. ENTREGA DE PREMIOS

6.1 El Premio se enviara a la direccion de entrega indicada por los ganadores. La organizacion
se pondra en contacto con los ganadores mediante e-mail, una vez finalizado el plazo de la
Promocion. Los ganadores tendran que facilitar sus datos personales (nombre, apellidos, DNI,
e-mail, nimero de teléfono y direccion de entrega completa) para poder acceder al Premio, en
un plazo de maximo de dos semanas. De no recibir contestacion de los ganadores en dicho
plazo, estos no podran optar al Premio y se premiara al primer Suplente.

6.2 En el supuesto que los ganadores no acepten el Premio o no se establezca contacto con
ellos en un plazo maximo de dos semanas, este sera adjudicado al siguiente Ganador suplente.
Si dicho Ganador suplente no aceptase o no se estableciera contacto en un plazo maximo dos
semanas, el Premio sera adjudicado al siguiente suplente y asi sucesivamente.

6.3 CEVA se reserva el derecho de sustituir los Premios por otro de igual o superior en el caso
de quedarse sin stock del mismo.

7. ACEPTACION Y DEPOSITO DE LAS BASES LEGALES

7.1 La participacion en la presente Promocion supone la aceptacion por parte del participante
de las condiciones de entrega del Premio y de estas bases al completo.

7.2 CEVA se reserva el derecho a variar estas bases si asi lo exigieran las circunstancias y dirimir
cuantas dudas pudieran surgir en lo no previsto en las mismas.

7.2 CEVA se reserva el derecho de no entregar el Premio al Ganador si se comprueba que ha
existido fraude, manipulacion, actividad o conducta malintencionada, o éste ha incumplido
alguno de los requisitos establecidos en las presentes bases.

7.3 Para resolver cualquier duda o consulta sobre el funcionamiento de la Promocion, los
participantes pueden dirigirse a la direccion de correo electronico: Contacto@feliway.es

7.4 En virtud de lo establecido en LIRPF art.101.7; RIRPF art.75.2.c y 75.3.f, los premios que
se entreguen en territorio espafol como consecuencia de la participacion en la presente
Promocion y cuya base exceda de 280 euros estaran sujetos a retencion (siendo el tipo aplicable
en el momento de la publicacion de estas bases el 21%). A los efectos del computo de la base
de retencion se habran de tener en cuenta el total de los premios obtenidos por un mismo
perceptor. Las repercusiones fiscales que la obtencion del Premio tenga en la fiscalidad del
ganador seran por cuenta del ganador, por lo que CEVA queda relevado de cualquier
responsabilidad.

8. PLAZO DE CADUCIDAD PARA LA RECLAMACION DE LOS PREMIOS
8.1 Todos los participantes en la Promocién tendran un plazo maximo de 15 dias desde la

finalizacion de la Promocidn, para reclamar su Premio en caso de no haberlo recibido. Tras
finalizar dicho plazo, el ganador perdera todo derecho de reclamacion.
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9. RESERVAS Y LIMITACIONES

9.1 CEVA pretende que la competicion entre los distintos participantes en la Promocion se haga
con igualdad de oportunidades y con estricto respeto a las normas de la buena fe. Por ello,
cualquier utilizacion abusiva o fraudulenta de estas bases dara lugar a la consiguiente
descalificacion del participante en la Promocion.

9.2 Se entendera, a titulo enunciativo, pero no limitativo, que se produce fraude, cuando:

a) La participacion se realice mediante script, bucle o cualquier otro tipo de software
desarrollado con dicha finalidad.

b) Se emprendan acciones o cualquier tipo de ataque intrusivo a los sistemas y/o archivos
del sitio web. Cualquier intento de intrusion a los servidores generales del sitio web,
cualquiera que fuere el motivo, también sera penalizado con la exclusion de la
Promocion, sin perjuicio del ejercicio de las oportunas acciones judiciales.

9.3 La constatacion de cualquiera de estas circunstancias o sospecha de fraude durante la
Promocion supondra la descalificacion automatica del participante, asi como la pérdida del
Premio si se le hubiere otorgado.

9.4 CEVA y la agencia promotora que gestiona la realizacion de la Promocion (KOKORO
Visibilidad Inteligente, ESB75519819, Galileu, 336 ENTLO 3°, 08028, Barcelona) quedan
eximidas de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algun error en los datos
facilitados por los propios agraciados que impidiera su identificacion.

9.5 CEVA se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin de la Promocion
cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a término en la
forma en que recogen las presentes bases.

9.6 CEVA se reserva el derecho a aplazar o ampliar el periodo de la Promocion, asi como la
facultad de interpretar las presentes bases legales.

10. PROTECCION DE DATOS

10.1 CEVA, como organizador de la Promocion actuara en calidad de Responsable del
Tratamiento de los datos personales que los participantes proporcionen segin la anterior
Clausula 4 “MECANICA DE LA PROMOCION” de las presentes bases legales, y de los datos
personales aportados por los ganadores de la Promocion segln la anterior Clausula 6 “ENTREGA
DE PREMIOS”. La base legal del tratamiento de datos es la ejecucion de un contrato, con la
finalidad de gestionar correctamente las participaciones en la Promocion, asi como las
notificaciones a los ganadores y la entrega de los Premios.

10.2 Adicionalmente, con base a tu consentimiento, en caso de que asi lo autorices, trataremos
tus datos con la finalidad de comunicaciones comerciales relacionadas con las actividades,
productos, servicios y promociones de CEVA, por cualquier medio, incluidos los electronicos,
sin que ello implique la comunicacion de sus datos a terceros, incluso mediante encuestas
especialmente dirigidas.

10.3 Los datos solicitados son de obligada cumplimentacién, de tal modo que la omisién de
alguno de ellos podria impedir la obtencion del Premio.



10.4 CEVA podra comunicar tus datos a proveedores de servicios, y/o subcontratistas,
exclusivamente para los fines relacionados con la gestion de la Promocion, en su condicion de
encargados del tratamiento, asi como a proveedores de servicios de mensajeria que, en su caso,
entregaran el Premio en la direccion indicada en caso de resultar ganador. En funcién de los
proveedores contratados, podran darse posibles transferencias a servidores de terceros
proveedores de servicios de CEVA de conformidad con el Capitulo V del Reglamento General de
Proteccion de Datos. Ademas, CEVA podra comunicar los datos personales a Entidades y
Organismos Publicos, en cumplimiento de sus obligaciones legales.

10.5 CEVA conservara tus datos de caracter personal durante el periodo estrictamente
necesario para el buen fin de las finalidades resefadas y, en particular, tus datos seran
conservados durante: (i) el tiempo necesario para la gestion de tu participacion en la Promocion
y entrega del Premio; y, (ii) en caso de aceptar el envio de comunicaciones comerciales, hasta
el momento que revoques tu consentimiento. Una vez concluidos los periodos anteriores, tus
datos se conservaran debidamente bloqueados durante el plazo de prescripcion de las acciones
que pudieren derivarse de la responsabilidad asociada, y durante el tiempo necesario para
atender al cumplimiento de las obligaciones legales de CEVA. Posteriormente los datos seran
debidamente destruidos.

10.6 CEVA manifiesta que tiene implantadas medidas técnicas y organizativas adecuadas para
garantizar la seguridad de los datos personales, de conformidad con la normativa aplicable en
materia de privacidad y proteccion de datos.

10.7 En cualquier momento tienes derecho a retirar tu consentimiento, sin que ello afecte a la
licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada, también, puedes
ejercer tus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento,
portabilidad, de no ser objeto de una decision basada en el tratamiento automatizado y de
oposicion, mediante comunicacion escrita al correo electronico proteccion-datos@ceva.com.

A su vez, también tienes derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de control
competente en materia de proteccion de datos, la Agencia Espafola de Proteccion de Datos
(AEPD), a través del siguiente sitio web https://www.aepd.es/es.

10.8 Los participantes podran consultar la politica de privacidad de CEVA en el siguiente enlace
Politica de privacidad | FELIWAY®
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